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HASIL PILOT STUDY KHP 

 

 

 

  

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale 

Variance if 

Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Squared 

Multiple 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

Saya merasa puas 

ketika saya dapat 

menolong/merawat 

orang lain 

81.27 180.478 .661 . .922 

Saya merasa 

bersemangat setelah 

menolong orang lain 

81.37 182.378 .578 . .923 

Saya menyukai 

pekerjaan saya sebagai 

perawat 

81.57 177.978 .659 . .922 

Saya merasa senang 

dapat terus merawat 

orang lain sesuai 

dengan SOP 

81.37 181.964 .711 . .921 

Pekerjaan saya 

membuat saya merasa 

puas 

81.77 180.668 .660 . .922 

Saya percaya dapat 

memberikan perubahan 

positif melalui pekerjaan 

saya 

81.50 182.741 .632 . .922 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items N of Items 

.926 .929 27 
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Saya bangga terhadap 

apa yang dapat saya 

lakukan untuk 

menolong/merawat 

pasien 

81.47 183.913 .563 . .923 

Saya berpikir bahwa 

saya adalah seorang 

yang sukses sebagai 

seorang perawat 

81.90 185.886 .441 . .926 

Saya senang karena 

memilih pekerjaan ini 
81.70 181.734 .553 . .924 

Saya merasa orang lain 

perduli dengan saya 
81.70 181.459 .584 . .923 

Saya merasa kurang 

produktif saat bekerja, 

karena kurang istirahat 

akibat trauma dengan 

orang yang saya 

tolong/rawat 

82.67 186.989 .433 . .925 

Saya merasa 

terperangkap dalam 

pekerjaan saya sebagai 

perawat 

82.67 186.368 .404 . .926 

Saya mempunyai 

kepercayaan yang 

membuat saya 

bertahan dalam 

menghadapi hidup ini 

81.87 179.568 .613 . .923 

Saya adalah pribadi 

yang selalu saya 

inginkan 

81.97 185.482 .558 . .924 

Saya merasa kelelahan 

karena pekerjaan saya 

sebagai perawat 

82.57 189.289 .471 . .925 
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Saya merasa 

kewalahan karena 

beban kerja yang 

berlebihan dan seperti 

tidak ada habisnya 

82.60 190.041 .507 . .925 

Saya merasa terhambat 

dengan sistem yang 

ada 

82.60 189.490 .454 . .925 

Saya adalah orang 

yang sangat peduli 
81.77 185.771 .479 . .925 

Saya merasa sibuk 

karena harus merawat/ 

menolong lebih dari 

satu orang dalam waktu 

yang sama 

82.23 185.909 .559 . .924 

Saya merasa kesulitan 

untuk memisahkan 

kehidupan pribadi dan 

pekerjaan saya 

82.60 189.697 .481 . .925 

Saya stres akibat 

pengaruh trauma yang 

dialami pasien/ orang 

yang saya tolong 

82.83 188.626 .526 . .924 

Saya merasa khawatir 

tentang berbagai hal 

karena bantuan yang 

saya berikan kepada 

orang lain 

82.27 183.720 .533 . .924 

Saya merasa tertekan 

karena orang yang saya 

tolong/rawat pernah 

mengalami trauma dari 

perawatan sebelumnya 

82.30 181.941 .616 . .923 
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Saya stres karena 

pernah mengalami 

pengalaman traumatis 

orang yang saya 

tolong/rawat 

82.73 188.616 .454 . .925 

Saya menghindari 

aktivitas atau situasi  

tertentu karena hal 

tersebut mengingatkan 

saya akan trauma 

orang yang saya 

tolong/rawat 

82.70 189.666 .569 . .924 

Saya merasa terganggu 

dan ada pikiran yang 

menakutkan setelah 

menolong orang lain 

82.60 187.421 .525 . .924 

Saya tidak dapat 

mengingat kembali 

bagian yang penting 

dari pekerjaan saya 

akibat trauma 

82.37 185.964 .561 . .924 

 
HASIL PILOT STUDY SK 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items N of Items 

.957 .957 30 
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Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale 

Variance if 

Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Squared 

Multiple 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

Saya merasa stres saat 

meyampaikan kepada 

pasien tentang 

kematiannya yang 

sudah dekat 

75.77 450.047 .479 . .957 

Saya merasa stres 

menghadapi pasien 

yang sakit parah dan 

akan meninggal 

75.83 443.868 .622 . .956 

Saya merasa stress bila 

dokter tidak hadir ketika 

pasien akan meninggal 

75.67 449.333 .477 . .957 

Saya merasa stress 

mendapatkan kritik/ 

keluhan dari dokter 

76.03 443.482 .641 . .956 

Saya merasa stres 

karena adanya konflik 

dengan dokter 

76.10 439.748 .624 . .956 

Saya merasa stres 

kerena harus 

mengambil keputusan 

tentang pasien saat 

dokter tidak ada 

75.83 443.799 .581 . .956 

Saya merasa tidak siap 

untuk menghadapi 

keluarga pasien yang 

marah/  emosional 

75.97 444.240 .601 . .956 
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Saya merasa stres 

karena tidak 

memberikan  jawaban 

yang memuaskan saat 

menjawab pertanyaan 

pasien 

75.90 442.783 .562 . .956 

Saya merasa stres 

karena kurang siap 

untuk membantu 

kebutuhan emosional 

pasien 

76.07 439.582 .666 . .955 

Saya merasa kurang 

kesempatan untuk 

sharing dengan perawat 

lain tentang masalah di 

tempat kerja 

75.77 443.840 .589 . .956 

Saya merasa kesulitan 

bekerja sama dengan 

perawat tertentu di 

dalam ruangan saya 

76.43 444.047 .664 . .955 

Saya merasa kesulitan 

bekerja sama dengan 

perawat tertentu dari 

ruangan lain 

76.37 445.964 .551 . .956 

Saya merasa stres 

ketika ada konflik dan 

dikritik oleh atasan saya 

75.93 446.754 .587 . .956 

Saya merasa kurang 

didukung oleh atasan 

saya 

76.40 441.214 .591 . .956 

Saya merasa stress 

karena harus 

bertanggung jawab atas 

hal2 yang bukan 

tanggung jawab saya 

75.87 443.706 .705 . .955 
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Saya merasa stress 

karena komposisi staf  

tidak seimbang, tenaga 

kurang,  dan perubahan 

jadwal mendadak 

75.10 443.334 .517 . .957 

Saya merasa tidak 

memiliki waktu yang 

cukup untuk 

menyelesaikan semua 

tugas saya 

75.87 437.637 .698 . .955 

Saya merasa terlalu 

banyak tugas non 

keperawatan yang 

harus dikerjakan 

75.97 432.447 .742 . .955 

Saya merasa stres 

karena harus bekerja di 

jam istirahat 

75.87 431.982 .740 . .955 

Saya merasa stres 

karena dokter  tidak 

memberikan  penjelasan 

medis dan pengobatan 

yang tepat kepada 

pasien 

75.90 440.645 .720 . .955 

Saya merasa stres jika 

dokter tidak datang saat 

pasien kritis 

75.70 434.838 .744 . .955 

Saya merasa stres 

karena harus 

bertanggung jawab 

dengan tugas yang 

belum kompeten saya 

lakukan 

75.73 446.892 .588 . .956 

Saya merasa stres 

kerena beresiko terkena 

infeksi dan kecelakaan 

kerja 

75.10 446.369 .496 . .957 
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Saya merasa stres tidak 

mampu menggunakan  

peralatan medis tertentu 

75.80 438.028 .676 . .955 

Saya merasa stres 

karena pasien atau 

keluarga pasien 

membuat permintaan 

yang tidak masuk akal 

75.73 431.926 .739 . .955 

Saya merasa stres 

merawat pasien dan 

keluarga pasien yang 

kasar dan beresiko 

melakukan  tindakan 

kekerasan 

75.60 433.076 .724 . .955 

Saya merasa stres 

karena adanya resiko 

tindakan asusila  dari 

pasien maupun 

keluarga pasien 

76.17 430.695 .804 . .954 

Saya merasa stres jika 

pasien atau keluarga 

komplain dan 

melaporkan saya 

kepada atasan saya 

76.03 437.413 .655 . .955 

Saya merasa stres 

mengalami diskriminasi 

oleh pasien karena 

ras/suku/ etnis 

76.40 437.352 .695 . .955 

Saya merasa  stress 

mengalami diskriminasi 

oleh pasien dengan 

jenis kelamin saya 

76.57 430.944 .691 . .955 
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HASIL PILOT STUDY TKP 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale 

Variance if 

Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Squared 

Multiple 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

Saya merasa 

pendapatan saya  cukup 

sesuai dengan apa yang 

sudah saya kerjakan 

69.43 249.702 .465 . .946 

Saya merasa kenaikan 

gaji sudah sesuai 

dengan kinerja saya 

69.50 249.914 .566 . .946 

Saya merasa puas 

dengan kenaikan gaji 

yang saya terima 

69.53 246.326 .554 . .946 

Saya merasa staf yang 

kompeten  memiliki 

kesempatan yang adil 

untuk mendapatkan 

promosi jabatan 

68.70 235.321 .731 . .944 

Saya merasa kemajuan 

karir disini, sama 

dengan kemajuan karir 

diperusahaan lain 

69.17 249.868 .510 . .946 
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Saya merasa diberikan 

peluang promosi 
68.90 247.955 .690 . .945 

Saya merasa atasan 

saya cukup kompeten 

dalam mengerjakan 

tugasnya 

68.47 239.913 .652 . .945 

Saya merasa atasan 

saya berlaku adil 

terhadap saya 

68.63 239.964 .694 . .944 

Saya suka dengan 

atasan saya 
68.43 238.185 .722 . .944 

Saya puas dengan 

tunjangan yang saya 

terima 

69.37 250.033 .488 . .946 

Saya merasa tunjangan 

yang saya terima sejauh 

ini cukup baik bila 

dibandingkan dengan 

pendapatan yang 

ditawarkan perusahaan 

lainnya. 

69.47 250.533 .562 . .946 

Saya merasa 

pembagian tunjangan 

diberikan secara adil 

69.07 247.720 .450 . .947 

Saya merasa 

mendapatkan apresiasi 

yang memang 

seharusnya saya terima 

ketika saya melakukan 

pekerjaan dengan baik 

68.90 240.852 .667 . .944 

Saya merasa dihargai 

oleh perusahaan 
69.03 240.447 .706 . .944 

Saya merasa usaha 

saya dihargai 

selayaknya 

69.20 243.476 .543 . .946 
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Saya merasa 

aturan/kebijakan/SOP 

RS mempermudah 

pekerjaan saya 

68.60 238.455 .758 . .943 

Saya merasa melakukan 

terlalu banyak pekerjaan 

melebihi kapasitas saya 

69.27 248.961 .474 . .946 

Saya merasa stres 

karena terlalu banyak 

pendokumentasian 

dalam bekerja 

68.83 246.006 .476 . .947 

Saya menyukai orang-

orang yang bekerja 

bersama dengan saya 

68.50 241.707 .628 . .945 

Saya merasa orang-

orang yang bekerja 

dengan saya kompeten 

68.50 240.052 .684 . .944 

Saya merasa nyaman 

bekerja dengan rekan 

sekerja saya 

68.30 234.286 .812 . .942 

Saya menyukai 

pekerjaan yang saya 

lakukan 

68.47 237.430 .760 . .943 

Saya merasa bangga 

dengan pekerjaan saya 
68.43 237.909 .791 . .943 

Saya merasa pekerjaan 

saya menyenangkan 
68.30 242.355 .596 . .945 

Saya merasa sistem 

komunikasi dalam 

rumah sakit cukup baik 

68.77 243.151 .580 . .945 

Menurut saya tujuan dari 

organisasi tempat saya 

bekerja cukup jelas 

68.60 246.524 .478 . .946 
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Saya selalu terinformasi 

tentang apa yang 

sedang terjadi dalam 

rumah sakit dan apa 

yang harus saya 

kerjakan 

68.63 242.171 .573 . .945 

 
HASIL FREKWENSI 

 1.Saya merasa puas ketika saya dapat menolong/merawat orang lain 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak pernah 1 .7 .7 .7 

jarang 1 .7 .7 1.4 

kadang-kadang 10 6.9 6.9 8.3 

sering 82 56.6 56.6 64.8 

sangat sering 51 35.2 35.2 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

2.Saya merasa bersemangat setelah menolong orang lain 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak pernah 1 .7 .7 .7 

jarang 2 1.4 1.4 2.1 

kadang-kadang 8 5.5 5.5 7.6 

sering 89 61.4 61.4 69.0 

sangat sering 45 31.0 31.0 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

3.Saya menyukai pekerjaan saya sebagai perawat 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak pernah 3 2.1 2.1 2.1 

jarang 4 2.8 2.8 4.8 

kadang-kadang 19 13.1 13.1 17.9 
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sering 83 57.2 57.2 75.2 

sangat sering 36 24.8 24.8 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

4.Saya merasa senang dapat terus merawat orang lain sesuai dengan SOP 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid jarang 3 2.1 2.1 2.1 

kadang-kadang 12 8.3 8.3 10.3 

sering 100 69.0 69.0 79.3 

sangat sering 30 20.7 20.7 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

5.Pekerjaan saya membuat saya merasa puas 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak pernah 1 .7 .7 .7 

jarang 6 4.1 4.1 4.8 

kadang-kadang 30 20.7 20.7 25.5 

sering 84 57.9 57.9 83.4 

sangat sering 24 16.6 16.6 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

6.Saya percaya dapat memberikan perubahan positif melalui pekerjaan saya 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid jarang 3 2.1 2.1 2.1 

kadang-kadang 26 17.9 17.9 20.0 

sering 83 57.2 57.2 77.2 

sangat sering 33 22.8 22.8 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

7.Saya bangga terhadap apa yang dapat saya lakukan untuk menolong/merawat 

pasien 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 
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Valid jarang 3 2.1 2.1 2.1 

kadang-kadang 13 9.0 9.0 11.0 

sering 93 64.1 64.1 75.2 

sangat sering 36 24.8 24.8 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

8.Saya berpikir bahwa saya adalah seorang yang sukses sebagai seorang perawat 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak pernah 2 1.4 1.4 1.4 

jarang 10 6.9 6.9 8.3 

kadang-kadang 50 34.5 34.5 42.8 

sering 64 44.1 44.1 86.9 

sangat sering 19 13.1 13.1 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

9.Saya senang karena memilih pekerjaan ini 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak pernah 2 1.4 1.4 1.4 

jarang 7 4.8 4.8 6.2 

kadang-kadang 37 25.5 25.5 31.7 

sering 76 52.4 52.4 84.1 

sangat sering 23 15.9 15.9 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

10.Saya merasa orang lain perduli dengan saya 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak pernah 2 1.4 1.4 1.4 

jarang 12 8.3 8.3 9.7 

kadang-kadang 42 29.0 29.0 38.6 

sering 75 51.7 51.7 90.3 

sangat sering 14 9.7 9.7 100.0 

Total 145 100.0 100.0  
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11.Saya merasa kurang produktif saat bekerja, karena kurang istirahat akibat 

trauma dengan orang yang saya tolong/rawat 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak pernah 33 22.8 22.8 22.8 

jarang 42 29.0 29.0 51.7 

kadang-kadang 52 35.9 35.9 87.6 

sering 12 8.3 8.3 95.9 

sangat sering 6 4.1 4.1 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

12.Saya merasa terperangkap dalam pekerjaan saya sebagai perawat 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak pernah 48 33.1 33.1 33.1 

jarang 29 20.0 20.0 53.1 

kadang-kadang 48 33.1 33.1 86.2 

sering 15 10.3 10.3 96.6 

sangat sering 5 3.4 3.4 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

13.Saya mempunyai kepercayaan yang membuat saya bertahan dalam menghadapi 

hidup ini 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak pernah 8 5.5 5.5 5.5 

jarang 11 7.6 7.6 13.1 

kadang-kadang 37 25.5 25.5 38.6 

sering 64 44.1 44.1 82.8 

sangat sering 25 17.2 17.2 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

14.Saya adalah pribadi yang selalu saya inginkan 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 
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Valid tidak pernah 4 2.8 2.8 2.8 

jarang 9 6.2 6.2 9.0 

kadang-kadang 52 35.9 35.9 44.8 

sering 56 38.6 38.6 83.4 

sangat sering 24 16.6 16.6 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

15.Saya merasa kelelahan karena pekerjaan saya sebagai perawat 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak pernah 14 9.7 9.7 9.7 

jarang 25 17.2 17.2 26.9 

kadang-kadang 63 43.4 43.4 70.3 

sering 31 21.4 21.4 91.7 

sangat sering 12 8.3 8.3 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

16.Saya merasa kewalahan karena beban kerja yang berlebihan dan seperti tidak 

ada habisnya 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak pernah 13 9.0 9.0 9.0 

jarang 25 17.2 17.2 26.2 

kadang-kadang 70 48.3 48.3 74.5 

sering 24 16.6 16.6 91.0 

sangat sering 13 9.0 9.0 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

17.Saya merasa terhambat dengan sistem yang ada 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak pernah 16 11.0 11.0 11.0 

jarang 42 29.0 29.0 40.0 

kadang-kadang 65 44.8 44.8 84.8 

sering 15 10.3 10.3 95.2 
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sangat sering 7 4.8 4.8 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

18.Saya adalah orang yang sangat peduli 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak pernah 4 2.8 2.8 2.8 

jarang 11 7.6 7.6 10.3 

kadang-kadang 35 24.1 24.1 34.5 

sering 70 48.3 48.3 82.8 

sangat sering 25 17.2 17.2 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

 

19.Saya merasa sibuk karena harus merawat/ menolong lebih dari satu orang dalam 

waktu yang sama 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid sangat sering 8 5.5 5.5 5.5 

sering 31 21.4 21.4 26.9 

kadang-kadang 55 37.9 37.9 64.8 

jarang 41 28.3 28.3 93.1 

tidak pernah 10 6.9 6.9 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

20.Saya merasa kesulitan untuk memisahkan kehidupan pribadi dan pekerjaan saya 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid sangat sering 33 22.8 22.8 22.8 

sering 52 35.9 35.9 58.6 

kadang-kadang 51 35.2 35.2 93.8 

jarang 5 3.4 3.4 97.2 

tidak pernah 4 2.8 2.8 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

21.Saya stres akibat pengaruh trauma yang dialami pasien/ orang yang saya tolong 
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 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid sangat sering 37 25.5 25.5 25.5 

sering 58 40.0 40.0 65.5 

kadang-kadang 45 31.0 31.0 96.6 

jarang 4 2.8 2.8 99.3 

tidak pernah 1 .7 .7 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

22.Saya merasa khawatir tentang berbagai hal karena bantuan yang saya berikan 

kepada orang lain 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid sangat sering 35 24.1 24.1 24.1 

sering 63 43.4 43.4 67.6 

kadang-kadang 44 30.3 30.3 97.9 

jarang 3 2.1 2.1 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

23.Saya merasa tertekan karena orang yang saya tolong/rawat pernah mengalami 

trauma dari perawatan sebelumnya 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid sangat sering 39 26.9 26.9 26.9 

sering 69 47.6 47.6 74.5 

kadang-kadang 33 22.8 22.8 97.2 

jarang 3 2.1 2.1 99.3 

tidak pernah 1 .7 .7 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

24.Saya stres karena pernah mengalami pengalaman traumatis orang yang saya 

tolong/rawat 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid sangat sering 47 32.4 32.4 32.4 
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sering 57 39.3 39.3 71.7 

kadang-kadang 39 26.9 26.9 98.6 

jarang 2 1.4 1.4 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

25.Saya menghindari aktivitas atau situasi  tertentu karena hal tersebut 

mengingatkan saya akan trauma orang yang saya tolong/rawat 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid sangat sering 52 35.9 35.9 35.9 

sering 46 31.7 31.7 67.6 

kadang-kadang 42 29.0 29.0 96.6 

jarang 4 2.8 2.8 99.3 

tidak pernah 1 .7 .7 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

26.Saya merasa terganggu dan ada pikiran yang menakutkan setelah menolong 

orang lain 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid sangat sering 60 41.4 41.4 41.4 

sering 51 35.2 35.2 76.6 

kadang-kadang 32 22.1 22.1 98.6 

jarang 2 1.4 1.4 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

27Saya tidak dapat mengingat kembali bagian yang penting dari pekerjaan saya 

akibat trauma 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid sangat sering 60 41.4 41.4 41.4 

sering 53 36.6 36.6 77.9 

kadang-kadang 29 20.0 20.0 97.9 

jarang 3 2.1 2.1 100.0 

Total 145 100.0 100.0  
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1.Saya merasa pendapatan saya  cukup sesuai dengan apa yang sudah saya 

kerjakan 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak setuju 31 21.4 21.4 21.4 

kurang setuju 64 44.1 44.1 65.5 

setuju 39 26.9 26.9 92.4 

sangat setuju 8 5.5 5.5 97.9 

sangat setuju 3 2.1 2.1 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

2.Saya merasa kenaikan gaji sudah sesuai dengan kinerja saya 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak setuju 34 23.4 23.4 23.4 

kurang setuju 77 53.1 53.1 76.6 

setuju 32 22.1 22.1 98.6 

sangat setuju 2 1.4 1.4 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

3.Saya merasa puas dengan kenaikan gaji yang saya terima 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak setuju 40 27.6 27.6 27.6 

kurang setuju 71 49.0 49.0 76.6 

setuju 33 22.8 22.8 99.3 

sangat setuju 1 .7 .7 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

4.Saya merasa staf yang kompeten  memiliki kesempatan yang adil untuk 

mendapatkan promosi jabatan 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak setuju 7 4.8 4.8 4.8 
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kurang setuju 16 11.0 11.0 15.9 

setuju 91 62.8 62.8 78.6 

sangat setuju 25 17.2 17.2 95.9 

sangat setuju 6 4.1 4.1 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

5.Saya merasa kemajuan karir disini, sama dengan kemajuan karir diperusahaan 

lain 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak setuju 15 10.3 10.3 10.3 

kurang setuju 58 40.0 40.0 50.3 

setuju 64 44.1 44.1 94.5 

sangat setuju 8 5.5 5.5 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

 

6.Saya merasa diberikan peluang promosi 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak setuju 7 4.8 4.8 4.8 

kurang setuju 50 34.5 34.5 39.3 

setuju 77 53.1 53.1 92.4 

sangat setuju 10 6.9 6.9 99.3 

sangat setuju 1 .7 .7 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

7.Saya merasa atasan saya cukup kompeten dalam mengerjakan tugasnya 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak setuju 9 6.2 6.2 6.2 

kurang setuju 14 9.7 9.7 15.9 

setuju 86 59.3 59.3 75.2 

sangat setuju 32 22.1 22.1 97.2 

sangat setuju 4 2.8 2.8 100.0 
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Total 145 100.0 100.0  

8.Saya merasa atasan saya berlaku adil terhadap saya 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak setuju 4 2.8 2.8 2.8 

kurang setuju 23 15.9 15.9 18.6 

setuju 89 61.4 61.4 80.0 

sangat setuju 27 18.6 18.6 98.6 

sangat setuju 2 1.4 1.4 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

9.Saya suka dengan atasan saya 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak setuju 4 2.8 2.8 2.8 

kurang setuju 22 15.2 15.2 17.9 

setuju 86 59.3 59.3 77.2 

sangat setuju 25 17.2 17.2 94.5 

sangat setuju 8 5.5 5.5 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

10.Saya puas dengan tunjangan yang saya terima 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak setuju 33 22.8 22.8 22.8 

kurang setuju 69 47.6 47.6 70.3 

setuju 42 29.0 29.0 99.3 

sangat setuju 1 .7 .7 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

11.Saya merasa tunjangan yang saya terima sejauh ini cukup baik bila 

dibandingkan dengan pendapatan yang ditawarkan perusahaan lainnya. 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak setuju 36 24.8 24.8 24.8 
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kurang setuju 76 52.4 52.4 77.2 

setuju 27 18.6 18.6 95.9 

sangat setuju 5 3.4 3.4 99.3 

sangat setuju 1 .7 .7 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

12.Saya merasa pembagian tunjangan diberikan secara adil 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak setuju 24 16.6 16.6 16.6 

kurang setuju 72 49.7 49.7 66.2 

setuju 44 30.3 30.3 96.6 

sangat setuju 4 2.8 2.8 99.3 

sangat setuju 1 .7 .7 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

 

13.Saya merasa mendapatkan apresiasi yang memang seharusnya saya terima 

ketika saya melakukan pekerjaan dengan baik 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak setuju 8 5.5 5.5 5.5 

kurang setuju 46 31.7 31.7 37.2 

setuju 75 51.7 51.7 89.0 

sangat setuju 9 6.2 6.2 95.2 

sangat setuju 7 4.8 4.8 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

14.Saya merasa dihargai oleh perusahaan 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak setuju 7 4.8 4.8 4.8 

kurang setuju 50 34.5 34.5 39.3 

setuju 78 53.8 53.8 93.1 

sangat setuju 7 4.8 4.8 97.9 
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sangat setuju 3 2.1 2.1 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

15.Saya merasa usaha saya dihargai selayaknya 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak setuju 10 6.9 6.9 6.9 

kurang setuju 54 37.2 37.2 44.1 

setuju 71 49.0 49.0 93.1 

sangat setuju 7 4.8 4.8 97.9 

sangat setuju 3 2.1 2.1 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

16.Saya merasa aturan/kebijakan/SOP RS mempermudah pekerjaan saya 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak setuju 3 2.1 2.1 2.1 

kurang setuju 20 13.8 13.8 15.9 

setuju 94 64.8 64.8 80.7 

sangat setuju 19 13.1 13.1 93.8 

sangat setuju 9 6.2 6.2 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

17.Saya merasa melakukan terlalu banyak pekerjaan melebihi kapasitas saya 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak setuju 8 5.5 5.5 5.5 

kurang setuju 61 42.1 42.1 47.6 

setuju 53 36.6 36.6 84.1 

sangat setuju 15 10.3 10.3 94.5 

sangat setuju 8 5.5 5.5 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

18.Saya merasa stres karena terlalu banyak pendokumentasian dalam bekerja 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 
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Valid tidak setuju 7 4.8 4.8 4.8 

kurang setuju 39 26.9 26.9 31.7 

setuju 62 42.8 42.8 74.5 

sangat setuju 21 14.5 14.5 89.0 

sangat setuju 16 11.0 11.0 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

19.Saya menyukai orang-orang yang bekerja bersama dengan saya 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak setuju 2 1.4 1.4 1.4 

kurang setuju 10 6.9 6.9 8.3 

setuju 85 58.6 58.6 66.9 

sangat setuju 38 26.2 26.2 93.1 

sangat setuju 10 6.9 6.9 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

20.Saya merasa orang-orang yang bekerja dengan saya kompeten 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak setuju 3 2.1 2.1 2.1 

kurang setuju 17 11.7 11.7 13.8 

setuju 84 57.9 57.9 71.7 

sangat setuju 32 22.1 22.1 93.8 

sangat setuju 9 6.2 6.2 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

21.Saya merasa nyaman bekerja dengan rekan sekerja saya 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak setuju 2 1.4 1.4 1.4 

kurang setuju 7 4.8 4.8 6.2 

setuju 91 62.8 62.8 69.0 

sangat setuju 32 22.1 22.1 91.0 

sangat setuju 13 9.0 9.0 100.0 
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Total 145 100.0 100.0  

22.Saya menyukai pekerjaan yang saya lakukan 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak setuju 3 2.1 2.1 2.1 

kurang setuju 9 6.2 6.2 8.3 

setuju 85 58.6 58.6 66.9 

sangat setuju 34 23.4 23.4 90.3 

sangat setuju 14 9.7 9.7 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

23.Saya merasa bangga dengan pekerjaan saya 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak setuju 1 .7 .7 .7 

kurang setuju 11 7.6 7.6 8.3 

setuju 79 54.5 54.5 62.8 

sangat setuju 38 26.2 26.2 89.0 

sangat setuju 16 11.0 11.0 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

24.Saya merasa pekerjaan saya menyenangkan 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak setuju 3 2.1 2.1 2.1 

kurang setuju 13 9.0 9.0 11.0 

setuju 81 55.9 55.9 66.9 

sangat setuju 35 24.1 24.1 91.0 

sangat setuju 13 9.0 9.0 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

25.Saya merasa sistem komunikasi dalam rumah sakit cukup baik 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak setuju 9 6.2 6.2 6.2 
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kurang setuju 24 16.6 16.6 22.8 

setuju 79 54.5 54.5 77.2 

sangat setuju 25 17.2 17.2 94.5 

sangat setuju 8 5.5 5.5 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

26.Menurut saya tujuan dari organisasi tempat saya bekerja cukup jelas 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak setuju 3 2.1 2.1 2.1 

kurang setuju 26 17.9 17.9 20.0 

setuju 86 59.3 59.3 79.3 

sangat setuju 24 16.6 16.6 95.9 

sangat setuju 6 4.1 4.1 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

 

Saya selalu terinformasi tentang apa yang sedang terjadi dalam rumah sakit dan 

apa yang harus saya kerjakan 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak setuju 7 4.8 4.8 4.8 

kurang setuju 17 11.7 11.7 16.6 

setuju 92 63.4 63.4 80.0 

sangat setuju 22 15.2 15.2 95.2 

sangat setuju 7 4.8 4.8 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

1.Saya merasa stres saat meyampaikan kepada pasien tentang kematiannya yang 

sudah dekat 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak pernah 23 15.9 15.9 15.9 

jarang 34 23.4 23.4 39.3 

kadang-kadang 69 47.6 47.6 86.9 
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sering 15 10.3 10.3 97.2 

sangat sering 4 2.8 2.8 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

2.Saya merasa stres menghadapi pasien yang sakit parah dan akan meninggal 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak pernah 17 11.7 11.7 11.7 

jarang 55 37.9 37.9 49.7 

kadang-kadang 50 34.5 34.5 84.1 

sering 18 12.4 12.4 96.6 

sangat sering 5 3.4 3.4 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

 

 

3.Saya merasa stress bila dokter tidak hadir ketika pasien akan meninggal 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid tidak pernah 24 16.6 16.6 16.6 

jarang 27 18.6 18.6 35.2 

kadang-kadang 52 35.9 35.9 71.0 

sering 36 24.8 24.8 95.9 

sangat sering 6 4.1 4.1 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

4.Saya merasa stress mendapatkan kritik/ keluhan dari dokter 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid tidak pernah 10 6.9 6.9 6.9 

jarang 47 32.4 32.4 39.3 

kadang-kadang 65 44.8 44.8 84.1 

sering 17 11.7 11.7 95.9 

sangat sering 6 4.1 4.1 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

5.Saya merasa stres karena adanya konflik dengan dokter 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
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Valid tidak pernah 33 22.8 22.8 22.8 

jarang 48 33.1 33.1 55.9 

kadang-kadang 45 31.0 31.0 86.9 

sering 15 10.3 10.3 97.2 

sangat sering 4 2.8 2.8 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

6.Saya merasa stres kerena harus mengambil keputusan tentang pasien saat dokter tidak 

ada 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid tidak pernah 17 11.7 11.7 11.7 

jarang 52 35.9 35.9 47.6 

kadang-kadang 50 34.5 34.5 82.1 

sering 24 16.6 16.6 98.6 

sangat sering 2 1.4 1.4 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

7. Saya merasa tidak siap untuk menghadapi keluarga pasien yang marah/  

mosional 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak pernah 16 11.0 11.0 11.0 

jarang 47 32.4 32.4 43.4 

kadang-kadang 50 34.5 34.5 77.9 

sering 26 17.9 17.9 95.9 

sangat sering 6 4.1 4.1 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

8.Saya merasa stres karena tidak memberikan  jawaban yang memuaskan saat 

menjawab pertanyaan pasien 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak pernah 15 10.3 10.3 10.3 

jarang 54 37.2 37.2 47.6 

kadang-kadang 54 37.2 37.2 84.8 
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sering 18 12.4 12.4 97.2 

sangat sering 4 2.8 2.8 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

9.Saya merasa stres karena kurang siap untuk membantu kebutuhan emosional 

pasien 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak pernah 30 20.7 20.7 20.7 

jarang 50 34.5 34.5 55.2 

kadang-kadang 48 33.1 33.1 88.3 

sering 16 11.0 11.0 99.3 

sangat sering 1 .7 .7 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

 

10.Saya merasa kurang kesempatan untuk sharing dengan perawat lain tentang 

masalah di tempat kerja 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak pernah 27 18.6 18.6 18.6 

jarang 55 37.9 37.9 56.6 

kadang-kadang 36 24.8 24.8 81.4 

sering 25 17.2 17.2 98.6 

sangat sering 2 1.4 1.4 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

11.Saya merasa kesulitan bekerja sama dengan perawat tertentu di dalam ruangan 

saya 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak pernah 58 40.0 40.0 40.0 

jarang 51 35.2 35.2 75.2 

kadang-kadang 28 19.3 19.3 94.5 

sering 7 4.8 4.8 99.3 
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sangat sering 1 .7 .7 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

12.Saya merasa kesulitan bekerja sama dengan perawat tertentu dari ruangan lain 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak pernah 48 33.1 33.1 33.1 

jarang 58 40.0 40.0 73.1 

kadang-kadang 32 22.1 22.1 95.2 

sering 5 3.4 3.4 98.6 

sangat sering 2 1.4 1.4 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

13.Saya merasa stres ketika ada konflik dan dikritik oleh atasan saya 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid tidak pernah 20 13.8 13.8 13.8 

jarang 55 37.9 37.9 51.7 

kadang-kadang 56 38.6 38.6 90.3 

sering 12 8.3 8.3 98.6 

sangat sering 2 1.4 1.4 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

14.Saya merasa kurang didukung oleh atasan saya 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid tidak pernah 59 40.7 40.7 40.7 

jarang 44 30.3 30.3 71.0 

kadang-kadang 32 22.1 22.1 93.1 

sering 7 4.8 4.8 97.9 

sangat sering 3 2.1 2.1 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

15.Saya merasa stress karena harus bertanggung jawab atas hal2 yang bukan tanggung 

jawab saya 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid tidak pernah 24 16.6 16.6 16.6 

jarang 55 37.9 37.9 54.5 
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kadang-kadang 48 33.1 33.1 87.6 

sering 14 9.7 9.7 97.2 

sangat sering 4 2.8 2.8 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

16.Saya merasa stress karena komposisi staf  tidak seimbang, tenaga kurang,  dan 

perubahan jadwal mendadak 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid tidak pernah 7 4.8 4.8 4.8 

jarang 17 11.7 11.7 16.6 

kadang-kadang 35 24.1 24.1 40.7 

sering 49 33.8 33.8 74.5 

sangat sering 37 25.5 25.5 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

17.Saya merasa tidak memiliki waktu yang cukup untuk menyelesaikan semua 

tugas saya 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak pernah 14 9.7 9.7 9.7 

jarang 40 27.6 27.6 37.2 

kadang-kadang 58 40.0 40.0 77.2 

sering 28 19.3 19.3 96.6 

sangat sering 5 3.4 3.4 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

18.Saya merasa terlalu banyak tugas non keperawatan yang harus dikerjakan 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak pernah 13 9.0 9.0 9.0 

jarang 38 26.2 26.2 35.2 

kadang-kadang 59 40.7 40.7 75.9 

sering 21 14.5 14.5 90.3 

sangat sering 14 9.7 9.7 100.0 

Total 145 100.0 100.0  



 
Lampiran 2 : Output SPSS  (Lanjutan) 

 

249 
 

19.Saya merasa stres karena harus bekerja di jam istirahat 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak pernah 17 11.7 11.7 11.7 

jarang 37 25.5 25.5 37.2 

kadang-kadang 53 36.6 36.6 73.8 

sering 27 18.6 18.6 92.4 

sangat sering 11 7.6 7.6 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

20.Saya merasa stres karena harus bekerja di jam istirahat 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak pernah 17 11.7 11.7 11.7 

jarang 37 25.5 25.5 37.2 

kadang-kadang 53 36.6 36.6 73.8 

sering 27 18.6 18.6 92.4 

sangat sering 11 7.6 7.6 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

21.Saya merasa stres karena dokter  tidak memberikan  penjelasan medis dan 

pengobatan yang tepat kepada pasien 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak pernah 17 11.7 11.7 11.7 

jarang 39 26.9 26.9 38.6 

kadang-kadang 54 37.2 37.2 75.9 

sering 27 18.6 18.6 94.5 

sangat sering 8 5.5 5.5 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

22.Saya merasa stres jika dokter tidak datang saat pasien kritis 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak pernah 18 12.4 12.4 12.4 
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jarang 27 18.6 18.6 31.0 

kadang-kadang 65 44.8 44.8 75.9 

sering 29 20.0 20.0 95.9 

sangat sering 6 4.1 4.1 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

23.Saya merasa stres karena harus bertanggung jawab dengan tugas yang belum 

kompeten saya lakukan 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid tidak pernah 14 9.7 9.7 9.7 

jarang 50 34.5 34.5 44.1 

kadang-kadang 61 42.1 42.1 86.2 

sering 18 12.4 12.4 98.6 

sangat sering 2 1.4 1.4 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

24.Saya merasa stres kerena beresiko terkena infeksi dan kecelakaan kerja 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid tidak pernah 10 6.9 6.9 6.9 

jarang 36 24.8 24.8 31.7 

kadang-kadang 47 32.4 32.4 64.1 

sering 36 24.8 24.8 89.0 

sangat sering 16 11.0 11.0 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

25.Saya merasa stres tidak mampu menggunakan  peralatan medis tertentu 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid tidak pernah 31 21.4 21.4 21.4 

jarang 62 42.8 42.8 64.1 

kadang-kadang 39 26.9 26.9 91.0 

sering 10 6.9 6.9 97.9 

sangat sering 3 2.1 2.1 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

26.Saya merasa stres karena pasien atau keluarga pasien membuat permintaan yang 

tidak masuk akal 
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 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid tidak pernah 11 7.6 7.6 7.6 

jarang 47 32.4 32.4 40.0 

kadang-kadang 56 38.6 38.6 78.6 

sering 21 14.5 14.5 93.1 

sangat sering 10 6.9 6.9 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

27.Saya merasa stres merawat pasien dan keluarga pasien yang kasar dan beresiko 

melakukan  tindakan kekerasan 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak pernah 13 9.0 9.0 9.0 

jarang 45 31.0 31.0 40.0 

kadang-kadang 58 40.0 40.0 80.0 

sering 19 13.1 13.1 93.1 

sangat sering 10 6.9 6.9 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

28.Saya merasa stres karena adanya resiko tindakan asusila  dari pasien maupun 

keluarga pasien 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak pernah 48 33.1 33.1 33.1 

jarang 45 31.0 31.0 64.1 

kadang-kadang 34 23.4 23.4 87.6 

sering 11 7.6 7.6 95.2 

sangat sering 7 4.8 4.8 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

Saya merasa stres jika pasien atau keluarga komplain dan melaporkan saya kepada 

atasan saya 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak pernah 34 23.4 23.4 23.4 
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jarang 42 29.0 29.0 52.4 

kadang-kadang 43 29.7 29.7 82.1 

sering 19 13.1 13.1 95.2 

sangat sering 7 4.8 4.8 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

29.Saya merasa stres mengalami diskriminasi oleh pasien karena ras/suku/ etnis 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak pernah 79 54.5 54.5 54.5 

jarang 39 26.9 26.9 81.4 

kadang-kadang 20 13.8 13.8 95.2 

sering 6 4.1 4.1 99.3 

sangat sering 1 .7 .7 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

 

 

30.Saya merasa  stress mengalami diskriminasi oleh pasien dengan jenis kelamin 

saya 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak pernah 93 64.1 64.1 64.1 

jarang 31 21.4 21.4 85.5 

kadang-kadang 15 10.3 10.3 95.9 

sering 4 2.8 2.8 98.6 

sangat sering 2 1.4 1.4 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

 

Statistics 

comparison satisfaction kategorik   

N Valid 145 

Missing 0 

Percentiles 25 2.00 
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50 2.00 

75 2.00 

comparison satisfaction kategorik 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid rendah 27 18.6 18.6 18.6 

sedang 84 57.9 57.9 76.6 

tinggi 34 23.4 23.4 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

Statistics 

Burnout Kategorik   

N Valid 145 

Missing 0 

Percentiles 25 2.00 

50 2.00 

75 2.00 

Burnout Kategorik 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid rendah 35 24.1 24.1 24.1 

sedang 83 57.2 57.2 81.4 

tinggi 27 18.6 18.6 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

Statistics 

Secondary Trauma Stress Kategorik   

N Valid 145 

Missing 0 

Percentiles 25 2.00 

50 2.00 

75 2.00 

Secondary Trauma Stress Kategorik 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 
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Valid rendah 35 24.1 24.1 24.1 

sedang 78 53.8 53.8 77.9 

tinggi 32 22.1 22.1 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

Statistics 

khp   

N Valid 145 

Missing 0 

Percentiles 25 77.00 

50 82.00 

75 89.00 

Statistics 

Kualitas Hidup Profesional Kategorik   

N Valid 145 

Missing 0 

Percentiles 25 2.00 

50 2.00 

75 2.00 

 

Kualitas Hidup Profesional Kategorik 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid rendah 34 23.4 23.4 23.4 

sedang 78 53.8 53.8 77.2 

tinggi 33 22.8 22.8 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

 

Statistics 

upah kategori   

N Valid 145 

Missing 0 

Percentiles 25 2.00 

50 2.00 
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75 2.00 

 

upah kategori 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid rendah 29 20.0 20.0 20.0 

sedang 89 61.4 61.4 81.4 

tinggi 27 18.6 18.6 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

Statistics 

promosi kategori   

N Valid 145 

Missing 0 

Percentiles 25 2.00 

50 2.00 

75 2.00 

 

promosi kategori 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid rendah 24 16.6 16.6 16.6 

sedang 94 64.8 64.8 81.4 

tinggi 27 18.6 18.6 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

Statistics 

superv   

N Valid 145 

Missing 0 

Percentiles 25 8.00 

50 9.00 

75 10.00 

 

Statistics 
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supervisi kategori   

N Valid 145 

Missing 0 

Percentiles 25 2.00 

50 2.00 

75 2.00 

 

supervisi kategori 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid rendah 23 15.9 15.9 15.9 

sedang 89 61.4 61.4 77.2 

tinggi 33 22.8 22.8 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

Statistics 

tjgn   

N Valid 145 

Missing 0 

Percentiles 25 5.0000 

50 6.0000 

75 8.0000 

 

Statistics 

tunjangan kategori   

N Valid 145 

Missing 0 

Percentiles 25 2.00 

50 2.00 

75 2.00 

 

tunjangan kategori 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 
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Valid rendah 29 20.0 20.0 20.0 

sedang 92 63.4 63.4 83.4 

tinggi 24 16.6 16.6 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

Statistics 

phargan   

N Valid 145 

Missing 0 

Percentiles 25 6.50 

50 8.00 

75 9.00 

 Statistics 

penghargaan kategori   

N Valid 145 

Missing 0 

Percentiles 25 2.00 

50 2.00 

75 2.00 

penghargaan kategori 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid rendah 11 7.6 7.6 7.6 

sedang 116 80.0 80.0 87.6 

tinggi 18 12.4 12.4 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

Statistics 

Kl   

N Valid 145 

Missing 0 

Percentiles 25 8.0000 

50 9.0000 

75 10.0000 

Statistics 
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kondisi lingkungan kategori   

N Valid 145 

Missing 0 

Percentiles 25 2.00 

50 2.00 

75 2.00 

kondisi lingkungan kategori 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid rendah 31 21.4 21.4 21.4 

sedang 93 64.1 64.1 85.5 

tinggi 21 14.5 14.5 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

Statistics 

rekan sekerja kategori   

N Valid 145 

Missing 0 

Percentiles 25 2.00 

50 2.00 

75 2.00 

rekan sekerja kategori 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid rendah 33 22.8 22.8 22.8 

sedang 84 57.9 57.9 80.7 

tinggi 28 19.3 19.3 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

Statistics 

KP   

N Valid 145 

Missing 0 

Percentiles 25 9.00 

50 9.00 
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75 12.00 

Statistics 

kondisi pekerjaan kategori   

N Valid 145 

Missing 0 

Percentiles 25 2.0000 

50 2.0000 

75 2.0000 

kondisi pekerjaan kategori 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 17 11.7 11.7 11.7 

2.00 110 75.9 75.9 87.6 

3.00 18 12.4 12.4 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

 

Statistics 

kom   

N Valid 145 

Missing 0 

Percentiles 25 8.0000 

50 9.0000 

75 10.0000 

Statistics 

kom   

N Valid 145 

Missing 0 

Percentiles 25 8.00 

50 9.00 

75 10.00 

 komunikasi kategori 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 
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Valid rendah 26 17.9 17.9 17.9 

sedang 91 62.8 62.8 80.7 

tinggi 28 19.3 19.3 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

Statistics 

TKK   

N Valid 145 

Missing 0 

Percentiles 25 69.00 

50 74.00 

75 81.00 

Statistics 

Tingkat Kepuasan Kerja   

N Valid 145 

Missing 0 

Percentiles 25 2.00 

50 2.00 

75 2.00 

Tingkat Kepuasan Kerja 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid rendah 35 24.1 24.1 24.1 

sedang 78 53.8 53.8 77.9 

tinggi 32 22.1 22.1 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

Statistics 

Kematian dan sekarat kategori   

N Valid 145 

Missing 0 

Percentiles 25 2.00 

50 2.00 

75 2.00 

Kematian dan sekarat kategori 
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 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid rendah 26 17.9 17.9 17.9 

sedang 97 66.9 66.9 84.8 

tinggi 22 15.2 15.2 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

Statistics 

Konflik dengan dokter kategori   

N Valid 145 

Missing 0 

Percentiles 25 2.00 

50 2.00 

75 2.00 

 

 

 

 

Konflik dengan dokter kategori 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid rendah 25 17.2 17.2 17.2 

sedang 93 64.1 64.1 81.4 

tinggi 27 18.6 18.6 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

Statistics 

Tidak Cukup Persiapan Kategori   

N Valid 145 

Missing 0 

Percentiles 25 2.0000 

50 2.0000 

75 2.0000 

Tidak Cukup Persiapan Kategori 
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 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 22 15.2 15.2 15.2 

2.00 93 64.1 64.1 79.3 

3.00 30 20.7 20.7 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

Statistics 

MDPL   

N Valid 145 

Missing 0 

Percentiles 25 4.00 

50 6.00 

75 8.00 

Statistics 

Masalah dengan perawat lain kategori   

N Valid 131 

Missing 14 

Percentiles 25 2.00 

50 2.00 

75 2.00 

Masalah dengan perawat lain kategori 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid rendah 12 8.3 9.2 9.2 

sedang 104 71.7 79.4 88.5 

tinggi 15 10.3 11.5 100.0 

Total 131 90.3 100.0  

Missing System 14 9.7   

Total 145 100.0   

Statistics 

Masalah dengan atasan kategori   

N Valid 129 

Missing 16 
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Percentiles 25 2.00 

50 2.00 

75 2.00 

Masalah dengan atasan kategori 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid rendah 25 17.2 19.4 19.4 

sedang 87 60.0 67.4 86.8 

tinggi 17 11.7 13.2 100.0 

Total 129 89.0 100.0  

Missing System 16 11.0   

Total 145 100.0   

Statistics 

Beban kerja kategorik   

N Valid 145 

Missing 0 

Percentiles 25 2.00 

50 2.00 

75 2.00 

 

Beban kerja kategorik 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid rendah 26 17.9 17.9 17.9 

sedang 89 61.4 61.4 79.3 

tinggi 30 20.7 20.7 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

Statistics 

Ketidakjelasan pengobatan kategorik   

N Valid 145 

Missing 0 

Percentiles 25 2.00 

50 2.00 
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75 2.00 

Ketidakjelasan pengobatan kategorik 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid rendah 28 19.3 19.3 19.3 

sedang 88 60.7 60.7 80.0 

tinggi 29 20.0 20.0 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

Statistics 

Masalah denga pasien dan keluarga 

kategorik   

N Valid 145 

Missing 0 

Percentiles 25 2.00 

50 2.00 

75 2.00 

 

denga pasien dan keluarga kategorik 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid rendah 25 17.2 17.2 17.2 

sedang 93 64.1 64.1 81.4 

tinggi 27 18.6 18.6 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

Statistics 

Diskriminasi kategori   

N Valid 145 

Missing 0 

Percentiles 25 2.00 

50 2.00 

75 3.00 

Diskriminasi kategori 
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 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid sedang 94 64.8 64.8 64.8 

tinggi 51 35.2 35.2 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

Statistics 

Tingkat stres kerja kategorik   

N Valid 145 

Missing 0 

Percentiles 25 2.00 

50 2.00 

75 2.00 

Tingkat stres kerja kategorik 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid rendah 31 21.4 21.4 21.4 

sedang 79 54.5 54.5 75.9 

tinggi 35 24.1 24.1 100.0 

Total 145 100.0 100.0  

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

Saya merasa puas ketika 

saya dapat 

menolong/merawat orang 

lain 

145 1 5 4.25 .672 

Saya merasa bersemangat 

setelah menolong orang lain 
145 1 5 4.21 .666 

Saya menyukai pekerjaan 

saya sebagai perawat 
145 1 5 4.00 .825 

Saya merasa senang dapat 

terus merawat orang lain 

sesuai dengan SOP 

145 2 5 4.08 .607 

Pekerjaan saya membuat 

saya merasa puas 
145 1 5 3.86 .764 
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Saya percaya dapat 

memberikan perubahan 

positif melalui pekerjaan 

saya 

145 2 5 4.01 .702 

Saya bangga terhadap apa 

yang dapat saya lakukan 

untuk menolong/merawat 

pasien 

145 2 5 4.12 .640 

Saya berpikir bahwa saya 

adalah seorang yang 

sukses sebagai seorang 

perawat 

145 1 5 3.61 .852 

Saya senang karena 

memilih pekerjaan ini 
145 1 5 3.77 .825 

Saya merasa orang lain 

perduli dengan saya 
145 1 5 3.60 .828 

Saya merasa kurang 

produktif saat bekerja, 

karena kurang istirahat 

akibat trauma dengan orang 

yang saya tolong/rawat 

145 1 5 2.42 1.058 

Saya merasa terperangkap 

dalam pekerjaan saya 

sebagai perawat 

145 1 5 2.31 1.140 

Saya mempunyai 

kepercayaan yang membuat 

saya bertahan dalam 

menghadapi hidup ini 

145 1 5 3.60 1.037 

Saya adalah pribadi yang 

selalu saya inginkan 
145 1 5 3.60 .931 

Saya merasa kelelahan 

karena pekerjaan saya 

sebagai perawat 

145 1 5 3.01 1.054 
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Saya merasa kewalahan 

karena beban kerja yang 

berlebihan dan seperti tidak 

ada habisnya 

145 1 5 2.99 1.031 

Saya merasa terhambat 

dengan sistem yang ada 
145 1 5 2.69 .968 

Saya adalah orang yang 

sangat peduli 
145 1 5 3.70 .938 

Saya merasa sibuk karena 

harus merawat/ menolong 

lebih dari satu orang dalam 

waktu yang sama 

145 1 5 3.10 .995 

Saya merasa kesulitan 

untuk memisahkan 

kehidupan pribadi dan 

pekerjaan saya 

145 1 5 2.28 .946 

Saya stres akibat pengaruh 

trauma yang dialami pasien/ 

orang yang saya tolong 

145 1 5 2.13 .852 

Saya merasa khawatir 

tentang berbagai hal karena 

bantuan yang saya berikan 

kepada orang lain 

145 1 4 2.10 .788 

Saya merasa tertekan 

karena orang yang saya 

tolong/rawat pernah 

mengalami trauma dari 

perawatan sebelumnya 

145 1 5 2.02 .803 

Saya stres karena pernah 

mengalami pengalaman 

traumatis orang yang saya 

tolong/rawat 

145 1 4 1.97 .807 
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Saya menghindari aktivitas 

atau situasi  tertentu karena 

hal tersebut mengingatkan 

saya akan trauma orang 

yang saya tolong/rawat 

145 1 5 2.01 .909 

Saya merasa terganggu dan 

ada pikiran yang 

menakutkan setelah 

menolong orang lain 

145 1 4 1.83 .817 

Saya tidak dapat mengingat 

kembali bagian yang 

penting dari pekerjaan saya 

akibat trauma 

145 1 4 1.83 .819 

Valid N (listwise) 145     

 

 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

Saya merasa pendapatan 

saya  cukup sesuai dengan 

apa yang sudah saya 

kerjakan 

145 1 5 2.23 .919 

Saya merasa kenaikan gaji 

sudah sesuai dengan 

kinerja saya 

145 1 4 2.01 .717 

Saya merasa puas dengan 

kenaikan gaji yang saya 

terima 

145 1 4 1.97 .730 

Saya merasa staf yang 

kompeten  memiliki 

kesempatan yang adil untuk 

mendapatkan promosi 

jabatan 

145 1 5 3.05 .802 



 
Lampiran 2 : Output SPSS  (Lanjutan) 

 

269 
 

Saya merasa kemajuan 

karir disini, sama dengan 

kemajuan karir 

diperusahaan lain 

145 1 4 2.45 .754 

Saya merasa diberikan 

peluang promosi 
145 1 5 2.64 .714 

Saya merasa atasan saya 

cukup kompeten dalam 

mengerjakan tugasnya 

145 1 5 3.06 .823 

Saya merasa atasan saya 

berlaku adil terhadap saya 
145 1 5 3.00 .717 

Saya suka dengan atasan 

saya 
145 1 5 3.08 .809 

Saya puas dengan 

tunjangan yang saya terima 
145 1 5 2.08 .759 

Saya merasa tunjangan 

yang saya terima sejauh ini 

cukup baik bila 

dibandingkan dengan 

pendapatan yang 

ditawarkan perusahaan 

lainnya. 

145 1 5 2.03 .799 

Saya merasa pembagian 

tunjangan diberikan secara 

adil 

145 1 5 2.21 .774 

Saya merasa mendapatkan 

apresiasi yang memang 

seharusnya saya terima 

ketika saya melakukan 

pekerjaan dengan baik 

145 1 5 2.73 .852 

Saya merasa dihargai oleh 

perusahaan 
145 1 5 2.65 .741 

Saya merasa usaha saya 

dihargai selayaknya 
145 1 5 2.58 .779 
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Saya merasa 

aturan/kebijakan/SOP RS 

mempermudah pekerjaan 

saya 

145 1 5 3.08 .774 

Saya merasa melakukan 

terlalu banyak pekerjaan 

melebihi kapasitas saya 

145 1 5 2.68 .933 

Saya merasa stres karena 

terlalu banyak 

pendokumentasian dalam 

bekerja 

145 1 5 3.00 1.027 

Saya menyukai orang-orang 

yang bekerja bersama 

dengan saya 

145 1 5 3.30 .758 

Saya merasa orang-orang 

yang bekerja dengan saya 

kompeten 

145 1 5 3.19 .799 

Saya merasa nyaman 

bekerja dengan rekan 

sekerja saya 

145 1 5 3.32 .763 

Saya menyukai pekerjaan 

yang saya lakukan 
145 1 5 3.32 .815 

Saya merasa bangga 

dengan pekerjaan saya 
145 1 5 3.39 .810 

Saya merasa pekerjaan 

saya menyenangkan 
145 1 5 3.29 .833 

Saya merasa sistem 

komunikasi dalam rumah 

sakit cukup baik 

145 1 5 2.99 .901 

Menurut saya tujuan dari 

organisasi tempat saya 

bekerja cukup jelas 

145 1 5 3.03 .772 
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Saya selalu terinformasi 

tentang apa yang sedang 

terjadi dalam rumah sakit 

dan apa yang harus saya 

kerjakan 

145 1 5 3.03 .811 

Valid N (listwise) 145     

 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

Saya merasa stres saat 

meyampaikan kepada 

pasien tentang kematiannya 

yang sudah dekat 

145 1 5 2.61 .967 

Saya merasa stres 

menghadapi pasien yang 

sakit parah dan akan 

meninggal 

145 1 5 2.58 .969 

Saya merasa stress bila 

dokter tidak hadir ketika 

pasien akan meninggal 

145 1 5 2.81 1.112 

Saya merasa stress 

mendapatkan kritik/ keluhan 

dari dokter 

145 1 5 2.74 .905 

Saya merasa stres karena 

adanya konflik dengan 

dokter 

145 1 5 2.37 1.034 

Saya merasa stres kerena 

harus mengambil keputusan 

tentang pasien saat dokter 

tidak ada 

145 1 5 2.60 .946 

Saya merasa tidak siap 

untuk menghadapi keluarga 

pasien yang marah/  

emosional 

145 1 5 2.72 1.019 
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Saya merasa stres karena 

tidak memberikan  jawaban 

yang memuaskan saat 

menjawab pertanyaan 

pasien 

145 1 5 2.60 .931 

Saya merasa stres karena 

kurang siap untuk 

membantu kebutuhan 

emosional pasien 

145 1 5 2.37 .956 

Saya merasa kurang 

kesempatan untuk sharing 

dengan perawat lain tentang 

masalah di tempat kerja 

145 1 5 2.45 1.027 

Saya merasa kesulitan 

bekerja sama dengan 

perawat tertentu di dalam 

ruangan saya 

145 1 5 1.91 .920 

Saya merasa kesulitan 

bekerja sama dengan 

perawat tertentu dari 

ruangan lain 

145 1 5 2.00 .905 

Saya merasa stres ketika 

ada konflik dan dikritik oleh 

atasan saya 

145 1 5 2.46 .882 

Saya merasa kurang 

didukung oleh atasan saya 
145 1 5 1.97 1.007 

Saya merasa stress karena 

harus bertanggung jawab 

atas hal2 yang bukan 

tanggung jawab saya 

145 1 5 2.44 .971 

Saya merasa stress karena 

komposisi staf  tidak 

seimbang, tenaga kurang,  

dan perubahan jadwal 

mendadak 

145 1 5 3.63 1.129 
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Saya merasa tidak memiliki 

waktu yang cukup untuk 

menyelesaikan semua tugas 

saya 

145 1 5 2.79 .978 

Saya merasa terlalu banyak 

tugas non keperawatan 

yang harus dikerjakan 

145 1 5 2.90 1.072 

Saya merasa stres karena 

harus bekerja di jam 

istirahat 

145 1 5 2.85 1.095 

Saya merasa stres karena 

dokter  tidak memberikan  

penjelasan medis dan 

pengobatan yang tepat 

kepada pasien 

145 1 5 2.79 1.053 

Saya merasa stres jika 

dokter tidak datang saat 

pasien kritis 

145 1 5 2.85 1.016 

Saya merasa stres karena 

harus bertanggung jawab 

dengan tugas yang belum 

kompeten saya lakukan 

145 1 5 2.61 .875 

Saya merasa stres kerena 

beresiko terkena infeksi dan 

kecelakaan kerja 

145 1 5 3.08 1.102 

Saya merasa stres tidak 

mampu menggunakan  

peralatan medis tertentu 

145 1 5 2.26 .941 

Saya merasa stres karena 

pasien atau keluarga pasien 

membuat permintaan yang 

tidak masuk akal 

145 1 5 2.81 1.009 
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Saya merasa stres merawat 

pasien dan keluarga pasien 

yang kasar dan beresiko 

melakukan  tindakan 

kekerasan 

145 1 5 2.78 1.017 

Saya merasa stres karena 

adanya resiko tindakan 

asusila  dari pasien maupun 

keluarga pasien 

145 1 5 2.20 1.128 

Saya merasa stres jika 

pasien atau keluarga 

komplain dan melaporkan 

saya kepada atasan saya 

145 1 5 2.47 1.131 

Saya merasa stres 

mengalami diskriminasi oleh 

pasien karena ras/suku/ 

etnis 

145 1 5 1.70 .908 

Saya merasa  stress 

mengalami diskriminasi oleh 

pasien dengan jenis kelamin 

saya 

145 1 5 1.56 .889 

Valid N (listwise) 145     

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

khp 145 57 118 83.08 9.717 

TKK 145 42 100 74.07 10.361 

TSK 145 33 140 75.90 17.997 

Valid N (listwise) 145     

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

cs 145 19 45 35.89 5.211 

bo 145 12 44 27.92 4.754 

sts 145 9 38 19.27 5.925 

Valid N (listwise) 145     
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Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

UPAH 145 3 12 6.21 2.020 

Prom 145 3 12 8.14 1.817 

superv 145 3 15 9.13 2.072 

tjgn 145 3 15 6.32 2.071 

phargan 145 3 15 7.96 2.068 

Kl 145 3 13 8.76 1.883 

RS 145 3 15 8.49 2.614 

KP 145 5 25 13.59 3.608 

kom 145 3 15 9.06 2.104 

Valid N (listwise) 145     

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

KS 145 3 15 8.00 2.525 

KDD 145 3 15 7.71 2.377 

TCP 145 3 15 7.68 2.480 

MDPL 145 3 13 6.36 2.350 

MDA 145 3 15 6.87 2.331 

BK 145 4 20 12.17 3.355 

KPobat 145 5 25 13.59 3.608 

MDPK 145 4 20 10.26 3.431 

DISKR 145 2 10 3.26 1.691 

Valid N (listwise) 145     

Correlations 

 khp TKK 

khp Pearson Correlation 1 .264
**
 

Sig. (2-tailed)  .001 

N 145 145 

TKK Pearson Correlation .264
**
 1 

Sig. (2-tailed) .001  

N 145 145 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

Model Summary 
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Mod

el R 

R 

Square 

Adjusted 

R Square 

Std. Error 

of the 

Estimate 

Change Statistics 

R Square 

Change 

F 

Chang

e df1 df2 

Sig. F 

Change 

1 .264
a
 .070 .063 9.405 .070 10.729 1 143 .001 

a. Predictors: (Constant), TKK 

ANOVA
a
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 948.957 1 948.957 10.729 .001
b
 

Residual 12648.050 143 88.448   

Total 13597.007 144    

a. Dependent Variable: khp 

b. Predictors: (Constant), TKK 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardiz

ed 

Coefficient

s 

t Sig. 

Correlations 

B Std. Error Beta 

Zero-

order Partial Part 

1 (Consta

nt) 
64.732 5.657  11.443 .000    

TKK .248 .076 .264 3.276 .001 .264 .264 .264 

a. Dependent Variable: khp 

Correlations 

 khp TSK 

khp Pearson Correlation 1 .254
**
 

Sig. (2-tailed)  .002 

N 145 145 

TSK Pearson Correlation .254
**
 1 

Sig. (2-tailed) .002  

N 145 145 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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Model Summary 

Mod

el R 

R 

Square 

Adjusted 

R Square 

Std. Error 

of the 

Estimate 

Change Statistics 

R Square 

Change 

F 

Chang

e df1 df2 

Sig. F 

Change 

1 .254
a
 .064 .058 9.432 .064 9.849 1 143 .002 

a. Predictors: (Constant), TSK 

 

ANOVA
a
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 876.098 1 876.098 9.849 .002
b
 

Residual 12720.908 143 88.957   

Total 13597.007 144    

a. Dependent Variable: khp 

b. Predictors: (Constant), TSK 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardiz

ed 

Coefficient

s 

t Sig. 

Correlations 

B Std. Error Beta 

Zero-

order Partial Part 

1 (Consta

nt) 
72.681 3.406  21.339 .000    

TSK .137 .044 .254 3.138 .002 .254 .254 .254 

a. Dependent Variable: khp 

Tests of Normality 

 

Kolmogorov-Smirnov
a
 Shapiro-Wilk 

Statistic df Sig. Statistic df Sig. 

khp .068 145 .200
*
 .987 145 .170 

TKK .071 145 .068 .985 145 .120 

TSK .061 145 .200
*
 .973 145 .006 

*. This is a lower bound of the true significance. 
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a. Lilliefors Significance Correction 

 

Residuals Statistics
a
 

 Minimum Maximum Mean Std. Deviation N 

Predicted Value 73.32 95.79 83.08 3.634 145 

Std. Predicted Value -2.686 3.497 .000 1.000 145 

Standard Error of Predicted 

Value 
.757 3.489 1.220 .467 145 

Adjusted Predicted Value 72.98 95.16 83.12 3.701 145 

Residual -31.625 26.535 .000 9.012 145 

Std. Residual -3.485 2.924 .000 .993 145 

Stud. Residual -3.684 2.995 -.002 1.011 145 

Deleted Residual -35.346 27.844 -.034 9.356 145 

Stud. Deleted Residual -3.860 3.084 -.002 1.022 145 

Mahal. Distance .008 20.294 1.986 2.765 145 

Cook's Distance .000 .532 .013 .052 145 

Centered Leverage Value .000 .141 .014 .019 145 

a. Dependent Variable: khp 

Model Summary
b
 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate Durbin-Watson 

1 .374
a
 .140 .128 9.075 1.731 

a. Predictors: (Constant), TKK, TSK 

b. Dependent Variable: khp 

 

ANOVA
a
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 1901.550 2 950.775 11.544 .000
b
 

Residual 11695.457 142 82.362   

Total 13597.007 144    

a. Dependent Variable: khp 

b. Predictors: (Constant), TKK, TSK 

Coefficients
a
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Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardize

d 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B Std. Error Beta 

Toleranc

e VIF 

1 (Constant

) 
53.135 6.436  8.256 .000   

TSK .143 .042 .265 3.401 .001 .998 1.002 

TKK .258 .073 .275 3.529 .001 .998 1.002 

a. Dependent Variable: khp 

 

 
 

 


